
  

Ethikkodex misDihei 

Ziel von misDihei:  

Wir beraten, begleiten und unterstützen Einzelpersonen, Familien und Wohngemeinschaften darin, eigene 

Lebensräume aktiv zu gestalten und neue Perspektiven zu entwickeln. Unsere Angebote haben das Ziel, Menschen 

in ihrer Lebensqualität zu stärken. Sie sollen konstruktive Beziehungen, Freude, Erholung und soziale Integration 

erleben.  

Verständnis von Beratung: 

Wir verstehen unsere Beratung als wertschätzendes gemeinsames praktisches Handeln und Nachdenken. Der 

freien Wahlmöglichkeit der Kunden wird höchste Priorität eingeräumt. Wir unterstützen Menschen darin, Stabilität 

zu erfahren, Beziehungen konstruktiv zu gestalten und sich persönlich zu entwickeln. Wir legen besonderen Wert 

auf den Schutz familiärer Beziehungen und Strukturen.  

Schweige- und Sorgfaltspflicht: 

Die Beratenden tragen aufgrund ihrer Stellung und Fachlichkeit eine hohe Verantwortung für den Prozess, den sie 

begleiten. Sie unterstehen der Schweigepflicht und verpflichten sich dem Prinzip der maximalen Transparenz den 

Kunden gegenüber. Wir beziehen das Umfeld der Kunden, mit ihrem ausdrücklichen Einverständnis, wenn immer 

möglich mit ein.  

Klare Abmachungen, Vertrag: 

Im Erstgespräch werden die Kunden über den Rahmen, die Honorarbedingungen, die schriftliche Dokumentation 

des Prozesses, die Schweigepflicht, die Supervision, die An- und Abmeldemodalitäten sowie über die Abmachung 

informiert, dass ein Prozess jederzeit unterbrochen werden darf, wenn er die eigene Kapazität übersteigt.  

Im Umgang mit unseren Kunden orientieren wir uns am „Berufskodex Soziale Arbeit Schweiz“ und am „Ethikkodex 

von ACC (Association of Christian Councelors)“. 
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